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PODMIENKY OVERENIA PRÍJEMCU PRI SEPA ÚHRADÁCH A SEPA 
OKAMŽITÝCH ÚHRADÁCH 

 

Súbežne so zavedením služby spracovania SEPA okamžitých úhrad zavádza 
Eximbanka aj novú službu, ktorou je overenie príjemcu pri SEPA úhradách a SEPA 
okamžitých úhradách. Táto služba je povinná v zmysle platnej legislatívy a umožňuje 
platiteľovi pri iniciovaní úhrady overiť si meno príjemcu úhrady voči jeho číslu IBAN 
ešte pred potvrdením realizácie úhrady. V prevodnom príkaze je preto dôležité uvádzať 
správny/presný názov príjemcu, čo je v prípade právnickej osoby obchodné meno 
spoločnosti a v prípade fyzickej osoby meno a priezvisko príjemcu. Táto služba je 
bezplatná a Eximbanka ju bude poskytovať automaticky pri všetkých SEPA úhradách 
a SEPA okamžitých úhradách. 

Overenie príjemcu bude vykonané na základe doručeného platobného príkazu na 
emailovú adresu platobneprikazy@eximbanka.sk pred jeho realizáciou. 

Eximbanka požiada banku príjemcu úhrady o vykonanie overenia zhody čísla účtu 
príjemcu úhrady (IBAN) a názvu/mena príjemcu úhrady zadaného Klientom 
v platobnom príkaze s údajmi, ktoré banka príjemcu úhrady o tomto príjemcovi eviduje 
vo svojom systéme. Banka príjemcu úhrady oznámi Eximbanke výsledok tejto kontroly. 

Výsledkom overenia príjemcu môže byť: 

- Zhoda – Klientom zadané údaje o príjemcovi sa zhodujú s údajmi, ktoré eviduje 
banka 

- Čiastočná zhoda – v mene príjemcu je odchýlka. V tomto prípade Eximbanka 
kontaktuje Klienta, ktorý môže potvrdiť realizáciu úhrady alebo ju zamietne.  

- Nezhoda – meno príjemcu sa nezhoduje. V tomto prípade Eximbanka 
kontaktuje Klienta, ktorý môže potvrdiť realizáciu úhrady alebo ju zamietne. 

- Nebolo možné overiť – V tomto prípade Eximbanka informuje Klienta, že 
overenie nebolo možné vykonať. 

V prípade, ak bude výsledkom overenia Zhoda, tak sa platobný príkaz automaticky 
zrealizuje.  

V prípade, ak bude výsledkom overenia Čiastočná zhoda alebo Nezhoda, tak 
Eximbanka informuje o výsledku overenia príjemcu Klienta s možnosťou autorizácie 
alebo zamietnutia takéhoto platobného príkazu. V prípade, ak bude výsledkom 
overenia príjemcu Čiastočná zhoda, tak Eximbanka oznámi Klientovi aj meno 
príjemcu, ktoré získala v rámci overovania príjemcu. 

Po oznámení výsledku overenia príjemcu Eximbankou má Klient právo napriek 
nesúladu (zistenia Čiastočnej zhody alebo Nezhody) udeliť súhlas s autorizáciou 
platobného príkazu, pričom berie na vedomie, že:  

- realizácia platobného príkazu s poskytnutými údajmi o príjemcovi by mohla 
viesť k prevodu finančných prostriedkov na platobný účet, ktorý nevlastní 
príjemca, ktorý je uvedený na platobnom príkaze a zároveň 
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- Eximbanka nenesie zodpovednosť za realizovanie platobného príkazu 
nezamýšľanému príjemcovi a nezodpovedá za vrátenie finančných prostriedkov 
z takto realizovaného platobného príkazu a prípadnú škodu týmto spôsobenú.  
 

Ak z technických dôvodov nie je možné vykonať overenie príjemcu, Eximbanka o tom 
informuje Klienta, ktorý buď autorizuje realizáciu platobného príkazu alebo ho 
zamietne. 

O výsledku overenia príjemcu v prípade Čiastočnej zhody, Nezhody alebo Nebolo 
možné overiť informuje Eximbanka Klienta emailom z emailovej adresy 
platobneprikazy@eximbanka.sk. Výsledok overenia príjemcu je zaslaný na emailovú 
adresu, z ktorej bol doručený platobný príkaz na spracovanie.  

Klient sa na základe doručeného oznámenia aj napriek zistenej Čiastočnej zhode 
alebo Nezhode mena s číslom IBAN môže rozhodnúť platobný príkaz autorizovať. Toto 
rozhodnutie vyjadrí podpisom na doručenom oznámení. Oznámenie podpísané 
oprávnenou osobou zasiela Klient elektronicky na emailovú adresu: 
platobneprikazy@eximbanka.sk, najneskôr v ten istý Bankový deň do 15:00 po 
obdržaní oznámenia. Na oznámenia doručené neskôr sa neprihliada. 

Ak klient úhradu zrealizovať nechce, nemusí na oznámenie reagovať a Eximbanka 
platobný príkaz nezrealizuje. 
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